Salgs-og leveringsbetingelser

for Norlund A/S

Cvrnr. 25357752

Anvendelse

1. Nedenstaende almindelige bestemmelser finder anvendelse,
safremt parterne skriftligt eller pa anden made har aftalt dem.
Galder leveringsbetingelserne for en leverance, skal eventuelle
fravigelser ske ved skriftlig aftale mellem parterne.

Emballage

2. De i tilbud og aftaler anfgrte priser skal, safremt intet andet an-
gives, anses for at omfatte salgerens standardemballage.

Maengde. Vaegt

3. Forbehold om afvigelse fra aftalt vaegt eller mangde gaelder alene,
safremt parterne udtrykkeligt henviser til dem.

Produktinformation

4. Oplysninger i produktinformation og prislister er kun bindende i
det omfang, aftalen udtrykkeligt henviser til dem.

Tilbud

5. Tilbud der afgives fra salger, er bindende i 8 dage fra skrivelsens
dato, med mindre andet er aftalt.

Ordrebekraeftelse

6. Er der uoverensstemmelse mellem ordrebekraeftelsen og tidligere
afgivet materiale, er ordrebekraeftelsen geeldende.

Kvalitet

7. Varepartier, der er bestilt som konstruktionstrae, leveres — med
mindre andet er aftalt — i styrkeklasse C16 — jf. BS4978, og i
styrkeklasse C18/C24 —jf. INSTA 142. Med mindre andet er aftalt,
leveres varen utgrret.

Levering

8. Er leveringsklausul aftalt, fortolkes denne i henhold til de ved
aftalens indgdelse geldende INCO-terms

Er ingen leveringsklausul aftalt, skal levering anses for at ske "Ex
Works”.

Leveringstid. Forsinkelse.

9. Hvis forsinkelse med levering skyldes nogen omstaendighed, som i
henhold til punkt 21 udggr en ansvarsfrihedsgrund eller skyldes
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kgberens handling eller undladelse, forlaenges leveringstiden i det
omfang, hvori det efter omstaendighederne skgnnes rimeligt.

Leveringstiden skal forlaenges, selvom arsagen til forsinkelsen
indtraeffer efter udlgbet af den oprindelige aftalte leveringstid.

10. Hvis szelgeren ikke leverer materiellet/produktet i rette tid, kan
kgberen ved skriftlig meddelelse til saelgeren fastsaette en sidste,
rimelig frist for levering, og herved angive, at han agter at haeve
aftalen, hvis levering ikke sker inden for denne frist. Safremt
levering ikke finder sted inden for denne sidste frist, er kgberen
berettiget til ved skriftlige meddelelse til selgeren, at have aftalen.

Safremt forsinkelsen er af vaesentlig betydning for kgberen, eller det
star klart, at en sadan forsinkelse vil indtraeffe, har kgberen ret til
ved skriftlig meddelelse til seelgeren straks at haeve aftalen.

11. Hvis kgberen haever aftalen i henhold til punkt 10 har han krav
pa erstatning fra saelgeren for de meromkostninger, der er pafgrt
ham ved afskaffelse af tilsvarende materiel/produkt fra anden side.

Kgberen har ikke herudover ret til nogen erstatning i anledning af
saelgerens forsinkelse.

Safremt kgberen ikke haver aftalen, har han — medmindre andet er
aftalt — ikke ret til nogen erstatning i anledning af selgerens
forsinkelse.

Betaling

12. Med mindre andet er aftalt, skal betaling erleegges 8 dage efter
levering og afsendelsen af faktura.

Undlader kgberen at modtage materiellet/produktet pa den aftalte
dag, skal betalingen desuagtet erlaegges, som om levering havde
fundet sted i henhold til aftalen.

13. Betaler kgberen ikke til aftalt tid, har salgeren fra forfaldsdagen
krav pa morarenter med en rentesats, som gaelder i henhold til
lovgivningen om renter ved forsinket betaling i seelgerens land. |
dette tilfaelde Danmark, skal morarenten dog udggre den officielt
fastsatte diskonto med tillaeg af 9 procentpoint. Der opkraeves tillige
et rykkergebyr pa kr. 100.00 + moms pr. rykkerskrivelse.

14. Safremt kgberen ikke efter 3 maneder har betalt det forfaldne
belgb, er seelgeren berettiget til ved skriftlig meddelelse til kgberen
at haeve aftalen og foruden morarente at kraeve erstatning af
kgberen for det tab, han har lidt. Erstatningen kan ikke overstige
den aftalte kgbesum.
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Ejendomsforbehold

15. Materiellet/produktet forbliver salgers ejendom, indtil betaling
er erlagt fuldt ud.

Genbrugsemballage

16. Seelger ggr opmarksom pa, at treeemballage herunder paller,
der leveres af s®lger og som betragtes som genbrugsemballage i
henhold til den til enhver tid geeldende emballagebekendtggrelse og
reglerne om producentansvar, jf. § 3, stk. 17 i bekendtggrelse nr.
323 af 20/03/2025, ikke er omfattet af affaldsgebyrer og
forpligtelser, der geelder for engangsemballage, men er omfattet af
de saerskilte regler for tilbagetagning og indberetning for
genbrugsemballage.

Kunden informeres samtidigt om, at genbrugsemballager kan
afleveres pa szelgerens adresse efter aftale jf. selgerens
tilbagetagningsordning.

Ansvar for mangler

17. Seelgeren forpligter sig til inden for en periode af et ar regnet fra
leveringsdagen at levere nyt materiel/produkt som erstatning for
materiel/produktet, der er mangelfuldt pa grund af fejl i
konstruktion, materiale eller fremstilling

18. Reklamationer vedrgrende mangelfuldt materiel/produkt skal
foretages skriftligt og uden ugrundet ophold og senest 8 dage efter
modtagelse. Undlader kgberen dette, fortaber han retten til
erstatningsleverance i henhold til punkt 17.

Ved leveringer bestemt til indfgjelse i bygninger, kan reklamation
ikke ske, efter indfgjelse har fundet sted.

19. Hvis szlgeren ikke leverer erstatningsmateriel/produkt inden
rimelig tid efter kgberen har reklameret i henhold til punkt 18, har
kgberen ret til ved skriftlig meddelelse til selgeren at haeve aftalen
for sa vidt angar den mangelfulde del af materiellet/produktet.

Hvis kgberen haver aftalen, har han ret til at kreeve erstatning af
saelgeren for de meromkostninger, der er pafgrt ham ved
anskaffelse af tilsvarende materiel fra anden side.

20. Szelgeren har intet ansvar for mangler eller for undladelse af et
erstatningsmateriel/produkt ud over det i punkterne 17 og 19
foreskrevne.

Dette geelder ethvert tab manglen matte forarsage, herunder
driftstab, tabt fortjeneste og andre gkonomiske konsekvenstab.
Denne begransning i selgerens ansvar gaelder ikke, dersom han har
gjort sig skyldig i grov uagtsomhed.
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Produktansvar

21. Hver part er ansvarlig for egne handlinger og undladelser efter
geeldende ret med de begraensninger, der fglger af Aftalegrundlaget.

Salger er ansvarlig for produktansvar med hensyn til leverede
produkter, i det omfang et sadant ansvar fglger af ufravigelig
lovgivning. Kgber skal skadeslgsholde szlger, i det indbyrdes forhold
for ethvert ansvar for skade, som matte kunne knyttes til saelgers
leverancer.

Saelger er kun ansvarlig for erhvervstingsskade, hvis det godtggres,
at skaden skyldes, at szelger eller andre som salger har ansvaret for,
har begaet fejl, der ikke burde have vaeret afvaerget ved kgbers
kontrol af det leverede produkt.

| alle tilfeelde skal kgber i det indbyrdes forhold friholde saelger for
ansvar, medmindre andet fglger af naervaerende aftalegrundlag.

lintet tilfeelde er selgeren ansvarlig for driftstab, tabt fortjeneste
eller andre gkonomiske konsekvenstab.

De naevnte begraensninger i seelgerens ansvar gaelder ikke, hvis han
har gjort sig skyldig i grov uagtsomhed.

Hvis tredjemand fremsaetter krav mod en af parterne om
erstatningsansvar i henhold til dette punkt, skal denne part straks
underrette den anden herom.

Seelger og kgber er gensidigt forpligtet til at lade sig sagsgge ved den
domstol eller voldgift, som behandler erstatningskrav, der er rejst
mod en af dem pa grund af en skade eller et tab, som pastas
forarsaget af det leverede materiel/produkt. Det indbyrdes forhold
mellem kgber og saelger skal dog altid afggres ved voldgift i henhold
til punkt 24.

Ansvarsfrihed (force majeure)

22. Fglgende omstaendigheder medfgrer ansvarsfrihed, safremt de
forhindrer aftalens opfyldelse eller ggr opfyldelsen urimeligt
byrdefyldt: arbejdskonflikt og enhver anden omstaendighed, som
parterne ikke er herre over, sasom brand, krig, mobilisering eller
militeerindkaldelser af tilsvarende omfang, rekvirering,
beslaglaeggelse, valutarestriktioner, oprgr og uroligheder, mangel pa
transportmidler, almindelig vareknaphed, restriktioner af drivkraft
samt mangler ved eller forsinkelse af leverancer fra
underleverandgrer, som skyldes nogen af de i dette punkt naevnte
omstaendigheder.

Omstaendigheder, som naevnt, medfgrer kun ansvarsfrihed, safremt
deres indflydelse pa aftalens opfyldelse ikke kunne forudses ved
indgaelsen af aftalen.
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23. Det pahviler den part, der gnsker at paberabe sig nogen
ansvarsfrihedsgrund som naevnt i punkt 21 ufortgvet, skriftligt at
underrette den anden part om dens opstaen og ophgr.

Hvis en ansvarsfrihedsgrund ikke ophgrer inden for 3 maneder, kan
enhver af parterne haeve aftalen ved skriftlig meddelelse til den
anden part.

Tvister. Lovvalg

24. Tvistigheder i anledning af aftalen og alt, som har sammenhzang
hermed, kan ikke underkastes domstolenes prgvelse, men skal
afggres ved voldgift i overensstemmelse med de lovregler om

voldgift, som geelder i Danmark.

25. Alle retsspgrgsmal, der matte opsta i anledning af aftalen, skal
bedgmmes efter dansk ret.
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